@ WelThuis

Bijlage 1: Arrangementen en Verstrekkingen Wiz - 2024

Bijlage 1A: Formulier Arrangementen en Verstrekkingen Wiz 2024

Deze bijlage maakt onderdeel uit van de zorgleveringsovereenkomst zoals afgesloten tussen

WelThuis B.V. en:

Mevrouw/de heer*

Geboortedatum

Locatie

*doorstrepen wat niet van toepassing

Verstrekkingen Pakket

Partijen komen overeen dat WelThuis tot wederopzegging het aangegeven verstrekkingen-
pakket zal leveren. De tarieven zoals aangegeven in bijlage 1B ‘Tarievenlijst Arrangementen en
Verstrekkingen’ zullen jaarlijks worden aangepast.

Verstrekking

termijn voor het later verhuizen dan de door
de woonzorgadviseur toegewezen dag

AVP aansprakelijkheidsverzekering Startdatum: Betaling
particulieren Einddatum: O per kwartaal
O per jaar
Inboedelverzekering Startdatum: Betaling
Einddatum: O per kwartaal
O per jaar
Aanschaf Parkeerpas Vivaldi eenmalig Startdatum:
Einddatum:
Verstrekking extra (eenmalige kosten)
Kosten voor het overschrijden van de Datum: Aantal dagen:

Kosten voor interne verhuizing Datum: Aantal dagen:

Zaalhuur Datum: Aantal dagdelen:

Aanvulling op de indicatie

Begeleiding (aanvulling op de indicatie) Startdatum: Aantal uur:
Einddatum:

Behandeling (aanvulling op de indicatie) Startdatum: Aantal uur:
Einddatum:

Persoonlijke verzorging (aanvulling op de Startdatum: Aantal uur:

indicatie) Einddatum:
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Verpleging (aanvulling op de indicatie) Startdatum: Aantal uur:
Einddatum:

Deelname activiteiten/uitstapjes Startdatum: Aantal uur:
Einddatum:

Betaling

De overeengekomen producten en diensten (inclusief de welzijnsactiviteiten waarvoor betaald
moet worden) worden maandelijks per automatische incasso afgeschreven. Hiervoor vult u

bijgaande ‘doorlopende SEPA machtiging’ in.

WelThuis verstuurt de facturen digitaal. U kunt hieronder aangeven op welk e-mailadres u

de facturen wenst te ontvangen.

E-mailadres voor facturen

Wanneer bovenstaand e-mailadres toebehoort aan de vertegenwoordiger van de bewoner (en
dus niet aan de bewoner zelf), vragen wij u onderstaande contactgegevens in te vullen.

Naam + voorletters

Straat + huisnummer

Postcode + woonplaats

Relatie tot bewoner

Ondertekening

Datum

Plaats

Naam van de bewoner, of
diens vertegenwoordiger

Handtekening

WelThuis B.V
Naam

Functie

Handtekening
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Bijlage 1B: Tarievenlijst Arrangementen en verstrekkingen Wiz 2024

Deze tarievenlijst is van toepassing op woonzorgcentra van WelThuis, voor bewoners met een
indicatie verblijf met of zonder behandeling. Tarieven kunnen jaarlijks conform indexering of vanuit
landelijke ontwikkelingen worden aangepast.

Over een aantal producten en diensten dient WelThuis van overheidswege BTW in rekening te
brengen. Indien dit van toepassing is, is dit in onderstaande bedragen opgenomen.

Mochten zich wijzigingen voordoen in het BTW-tarief of in het belastingvrij leveren van de producten
en diensten, dan houdt WelThuis zich het recht voor alsnog aanvullend BTW te heffen. Bedragen
worden maandelijks, na afloop van de maand, gefactureerd.

Mocht u over onderstaande producten of diensten nog nadere informatie wensen, neemt u dan
contact op met uw woonzorgadviseur WelThuis (088 - 92 93 040 of woonzorgadvies@welthuis.nl).

Verstrekking Omschrijving Tarief

AVP aansprakelijkheids- Een aansprakelijkheids- € 1,15 per maand
verzekering particulieren verzekering particulieren kan via | (keuze incasso per kwartaal
(collectief) WelThuis of zelf worden of per jaar)

(per woning / zorgplaats) afgesloten.

Er is geen restitutie mogelijk
Verzekerd bedrag € 5.000.000,- bij overlijden of vertrek.

per gebeurtenis. (toelichting polis aanwezig)
Eigen risico, bij elke zaakschade
geldt een franchise van € 2500,00
per gebeurtenis.

Inboedelverzekering Een inboedelverzekering kan via | € 3,50 per maand

(collectief) WelThuis of zelf worden (keuze incasso per kwartaal

(per woning / zorgplaats) afgesloten. of per jaar)
Verzekerd bedrag, geen Er is geen restitutie mogelijk
maximum (geen bij overlijden of vertrek.
onderverzekering). (toelichting polis aanwezig)

Met uitzondering van geld en
geldswaardige papieren (max.

€ 1.000,00) en lijfsieraden (max.
€ 2.500,00) bij diefstal.

Eigen risico: geen,

Echter alleen indien de schade
bestaat uit schroeien, zengen of
smelten: € 50,00 per gebeurtenis.
Bij diefstal moet er aantoonbaar
sprake zijn van braakschade.
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Verstrekking

Omschrijving

Tarief

Kosten overschrijden termijn

Kosten voor het overschrijden van
de termijn voor het later
verhuizen dan de door de
woonzorgadviseur toegewezen
dag. (toelichting samen wel 13
dagen)

€ 127,65 per dag

Kosten overschrijden termijn

Kosten voor interne verhuizing

€ 127,65 per dag

Kosten afwezigheid vakantie

Bij vakantie / familiebezoek
langer dan 42 dagen

€ 127,65 per dag

Zaalhuur

Zaal of vergaderkamer

€ 60,85 per dagdeel

Kosten parkeerpas Vivaldi

Eenmalige kosten aanschaf
parkeerpas.

€ 21,80 per pas
Excl. BTW-heffing van 21%

Aanvullende Diensten

0.a. klussenservice / pedicure aan
huis/ kunstgebit aan huis

Via Lidmaatschap Vierstroom
Ledenservice 088-0900 400

Welzijn

Uitstapjes

Werkelijke kosten

Begeleiding *

Aanvullend op het ZZP pakket

€ 72,10 per uur*

Behandeling *

Aanvullend op het ZZP pakket

€ 179,75 per uur*

Verzorging *

Aanvullend op het ZZP pakket

€ 64,20 per uur*

Verpleging *

Aanvullend op het ZZP pakket

€ 83,70 per uur*

Huishoudelijke hulp *

Aanvullend op het ZZP pakket

€ 35,45 per uur*

Extra warme maaltijd
mantelzorger / familie

Voor-/hoofd-/nagerecht

€ 10,20 per maaltijd

Extra warme maaltijd
mantelzorger / familie

Hoofdgerecht

€ 6,95 per hoofdgerecht

Voor de met een sterretje (*) aangegeven verstrekking wordt eerst samen met de bewoner bekeken
of de gewenste zorgdienst binnen het huidige ZZP tarief past, of dat een indicatie voor een hogere
ZZP moet worden aangevraagd. Ook bestaat de mogelijkheid om, binnen gestelde kaders sommige

diensten tegen elkaar uit te ruilen.
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Bijlage 1C: Toelichting bewonersverzekeringen 2024 - Inboedelverzekering

Korte beschrijving van de dekking voor de huishoudelijke inboedel van zelfstandig wonende en
inwonende bewoners van WelThuis

Inleiding

Ten behoeve van de inboedels van zelfstandig wonende en inwonende bewoners heeft WelThuis
een collectieve verzekering afgesloten bij Schouten Zekerheid. Deze brief geeft een kort overzicht
van de dekking van deze uitgebreide brand-inboedelpolis, alsmede overige informatie die voor u als
bewoner van belang is.

Wat is inboedel?
Onder inboedel wordt verstaan: de huisraad en alle andere bezittingen die men voor een geregeld
huishouden nodig heeft.

Hieronder vallen dus wél: kleding, meubels, t.v.- en radiotoestellen, brillen, fotoboeken,
beddengoed, planten enzovoort. Hieronder vallen nooit: geld en geldswaardig papier, motorrijtuigen
(uitgezonderd brom- of snorfietsen, fietsen met elektrische trapondersteuning en invalidenwagens),
caravans en vaartuigen.

Er is echter een belangrijke groep van zaken die extra zijn meeverzekerd, of waarvoor een aantal
beperkingen geldt. Tot deze groep behoren: geld, cheques, aandelen en obligaties, en andere
geldswaardige papieren, lijfsieraden, bijzondere kunstwerken en antiek.

De inboedelpolis dekt deze zaken tot een bepaald bedrag of onder bijzondere voorwaarden:
- voor geld en geldswaardige papieren bestaat een beperkte dekking tot maximaal € 1.000;
- voor lijfsieraden geldt een maximum van € 2.500 bij diefstal;
- voor antiek, kunstvoorwerpen en postzegelverzamelingen enzovoort is het afsluiten van een
aparte kostbaarhedenverzekering aan te raden; dit dient u zelf te regelen.

De dekking
De polis biedt dekking voor de algemeen bekende uitgebreide gevaren zoals:
- brand, ontploffing, blikseminslag, inductie, rook- en roetschade, met uitbreiding van
schroeien, zengen en smelten (zie hierna onder eigen risico);
- water-, sneeuw- en stormschade;
- diefstal;
- neerstorten van vliegtuigen;
- beroving en afpersing.

Bij een gedekte schade wordt de nieuwwaarde van de betreffende zaken vergoed. Uitgezonderd zijn
zaken die te oud zijn, dat wil zeggen minder waard zijn dan 40% van de nieuwwaarde. In het laatste
geval ontvangt u de vervangingswaarde. Ook voor uw brom- of snorfiets ontvangt u maximaal de
vervangingswaarde, mits zij binnenshuis waren gestald.

De verzekerde som

Er is voor de verzekerde som geen maximum gesteld. Er is dan ook geen sprake van
onderverzekering.
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Omdat u in geval van schade of diefstal de waarde moet kunnen opgeven/aantonen, willen wij u wel
adviseren om waardevolle zaken goed te bewaren en te documenteren door middel van foto’s.

Bent u niet zeker van de waarde, dan kunt u de inboedel of de bijzondere voorwerpen laten taxeren
door een deskundige. Vanuit de verzekeraar is dekking slechts mogelijk indien er aantoonbaar
spraken is van braakschade. Diefstal uit een openstaande kamers (vrij toegankelijke), zonder
braakschade is in de praktijk lastig te bewijzen. Schade als gevolg van vermissing en verdwijning is
uitgesloten van de dekking.

Eigen risico
In principe draagt u als bewoner geen eigen risico. Hierop is echter één uitzondering:
- Indien de schade bestaat uit schroeien, zengen of smelten draagt u een eigen risico van
€ 50,00 per gebeurtenis. Dit is om te voorkomen dat geschroeide theedoeken en gaten in
kleding door bijvoorbeeld sigaretten- of sigarenas op de polis worden geclaimd. Wij vragen
bewoners op dit punt enige zorgvuldigheid in acht te nemen.

Het is van groot belang dat bewoners niet méér geld of andere kostbaarheden in de woning hebben
dan strikt noodzakelijk is. WelThuis adviseert kostbaarheden in een kluis op te bergen.

Opzeggen huidige inboedelverzekering

Misschien is er op dit moment nog een verzekering voor uw inboedel van kracht die pas over lange
tijd eindigt. Soms is uw huidige verzekeraar bereid om de polis direct te beéindigen, soms niet. Daar
valt niets aan te veranderen. De opzeggingsbrief moet -eventueel aangetekend- aan de
verzekeringsmaatschappij worden verzonden, waarna u van hen bericht ontvangt.

Dit overzicht is een toelichting, waaraan u geen rechten kunt ontlenen.
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Bijlage 1D: Toelichting bewonersverzekeringen 2024 - Aansprakelijkheidsverzekering
Particulieren

Korte beschrijving van de dekking van de aansprakelijkheidsverzekering particulieren van zelfstandig
wonende en inwonende bewoners van WelThuis

Inleiding

Ten behoeve van de aansprakelijkheid van zelfstandig wonende en inwonende bewoners heeft
WelThuis een collectieve verzekering afgesloten bij Schouten Zekerheid. Deze brief geeft een kort
overzicht van de dekking van deze aansprakelijkheidsverzekering, alsmede overige informatie die
voor u als bewoner van belang is.

Wat is aansprakelijkheid?

Aansprakelijkheid wil zeggen dat iemand verplicht kan worden om de schade, die aan een ander is
toegebracht, te betalen. Deze verplichting kan ontstaan doordat de wet dit voorschrijft, of omdat
een bepaalde prestatie niet behoorlijk wordt uitgevoerd. Dit laatste is voor privé-personen niet van
belang en is ook niet verzekerd.

Voordat sprake is van aansprakelijkheid moet aan een aantal voorwaarden zijn voldaan:
- er moet sprake zijn van schade;
- de schadeveroorzaker moet schuld hebben aan het voorval;
- de handeling die de schade veroorzaakte moet 'onrechtmatig' zijn;
- er moet een causaal verband bestaan tussen de handeling en de schade.

Twee voorbeelden:

a. Indien u bijiemand op bezoek bent en u gaat in een stoel zitten waarop die kennis een bril
heeft laten liggen, dan bent u niet aansprakelijk voor de schade aan de bril. Want u hoefde
niet te verwachten dat in een stoel een bril ligt. U hebt dus wél de schade veroorzaakt, maar
u treft geen verwijt (eigen schuld van de kennis)

b. Indien u uw wasgoed laat wassen door uw instelling, dan moeten zij ervoor zorgen dat de
was met zorgvuldigheid wordt uitgevoerd. Maken zij een fout, dan zijn zij daarvoor
aansprakelijk. Maar wanneer u een kledingstuk aan de wasserij meegeeft dat niet gewassen
kan worden, of dat van zodanige kwaliteit is dat het altijd zou krimpen, ongeacht wie de was
zou hebben gedaan, dan kunt u de instelling niet aansprakelijk stellen, omdat hen dan niets
valt te verwijten.

De dekking

Indien u aansprakelijk bent, dekt de aansprakelijkheidsverzekering particulieren het risico van
aansprakelijkheid. De dekking geldt alleen wanneer de schade bestaat uit beschadiging van goederen
van derden of uit het toebrengen van letsel of dood. De schade die door u opzettelijk wordt
veroorzaakt, is niet gedekt.

Met nadruk wordt erop gewezen dat de aansprakelijkheidsverzekering particulieren niet geldt als
wettelijk verplichte (WA) auto- of bromfietsverzekering die ook voor een gemotoriseerde rolstoel

noodzakelijk is.

In geval van een aanspraak tegen u, neemt de verzekeraar de behandeling van de schade over. De
eventuele advocaat- of proceskosten zijn eveneens verzekerd mits deze met goedkeuring van de
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verzekeraar zijn gemaakt. Het is dus van belang een schade direct aan te melden.

Uitgesloten is de aansprakelijkheid voor schade aan goederen die een verzekerde of iemand namens
hem vervoert, bewerkt, behandelt, bewoont, huurt, gebruikt, bewaart of om welke reden dan ook
onder zich heeft. Deze aansprakelijkheid is echter wel verzekerd ten aanzien van schade aan
geleende goederen tot een bedrag van € 7.500 per gebeurtenis.

De verzekerde som en eigen risico
De verzekerde som bedraagt € 5.000.000 per gebeurtenis en er geldt een eigen risico van € 2.500,-
per gebeurtenis.

Opzeggen huidige aansprakelijkheidsverzekering particulieren

Misschien is er op dit moment nog een particuliere aansprakelijkheidsverzekering voor u van kracht
die pas over lange tijd eindigt. Soms is uw huidige verzekeraar bereid om de polis direct te
beéindigen, soms niet. Daar valt dan niets aan te veranderen. De opzeggingsbrief moet -eventueel
aangetekend- aan de verzekeringsmaatschappij worden verzonden, waarna u vanzelf bericht
ontvangt.

Dit overzicht is een toelichting, waaraan u geen rechten kunt ontlenen.
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